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«Развитие инклюзивного туризма на международном рынке 
туристических услуг», представленной на соискание ученой степени 
кандидата экономических наук по специальности 08.00.14 -  мировая

экономика

Диссертация Борисенко Н.М. посвящена вопросу развития 
инклюзивного туризма на международном рынке туристических услуг. 
Актуальность развития данного направления научных исследований 
обусловлена ростом спроса на услуги инклюзивного туризма, а также рядом 
других факторов. Дополнительную значимость развитие данного
направление обретает в контексте постепенной переориентацией на более 
инклюзивное и устойчивое развитие рынка международного туризма в 
целом.

В рамках диссертационного исследования автором решены 
поставленные научные задачи. Прежде всего, выделены подходы к 
определению инклюзивного туризма в зарубежной и отечественной 
практике, проведен их содержательный анализ, на основе чего соискателем 
сформулировано авторское определение инклюзивного туризма, где 
обозначена необходимость вовлечения людей с особыми потребностями на 
равных условиях в планирование, производство, реализацию и потребление 
туристического продукта.

Автором разработан ряд методических инструментов, в частности 
предложена система индикаторов для анализа развития инклюзивного 
туризма в разрезе отдельных стран, включающая три модуля -  
институциональный, экономический и социальный, поскольку все эти 
аспекты влияют на развитие данного процесса.

К важным результатам исследования следует отнести выделение 
закономерностей международного рынка инклюзивного туризма, а также 
разработку авторской модели функционирования данного рынка, основанной 
на взаимодействии потребителей, общественных организаций, 
государственных институтов и представителей туристического бизнеса.

Отдельного внимания заслуживает авторская методика балльной 
оценки развития инклюзивного туризма на примере стран-членов ЕС. Однако 
возникает вопрос о возможности применения данной методики для других 
региональных объединений. Данное замечание не снижает теоретической и 
практической значимости диссертационной работы, которая, судя по 
автореферату, является оригинальным и самостоятельным исследованием.

Следует выделить полезность для практической деятельности 
авторских рекомендаций по развитию инклюзивного туризма в Республике 
Беларусь, представленных в виде Дорожной карты мер по развитию 
инклюзивного туризма на период 2023-2033 гг., которая предполагает
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вовлечение в данный процесс всех субъектов, обозначенных в модели 
развития данного направления в международной практике.

В целом представленные в автореферате диссертации результаты 
проведенного исследования позволяют охарактеризовать автора как 
отвечающего требованиям к научным работникам.

Следует отметить, что поставленные задачи исследования автором 
решены в полном объеме. Работа отвечает требованиям ВАК к кандидатским 
диссертациям, а ее автор Борисенко Наталья Михайловна заслуживает 
присуждения ученой степени кандидата экономических наук по 
специальности 08.00.14 -  мировая экономика.

Даю согласие на размещение отзыва на автореферат диссертации 
Борисенко Н.М. в сети интернет.
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